嘉義縣社會處受理家庭暴力事件處理流程

     

備註：此為流程範例，家庭暴力暨性侵害防治中心可依其實際狀況修改。
轉介服務


陪同服務


自殺防治


戶政問題協助


醫療服務


就學輔導


庇護安置


法律服務


心理諮商與治療服務


各項經濟性補助


就業或職業訓練輔導


諮詢協談服務





追蹤





24小時內完成書面通報
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婦幼專線





社政單位





警察單位





衛生醫療單位





教育單位





被害人


主動求助





其他單位





家庭暴力暨性侵害防治中心


1.追蹤通報單


2.113線上判斷案件類型：兒少保、婚暴、老保、其他家虐、外籍勞工、性侵害等案類。


3.蒐集資訊進行需求初評


4.緊急處遇計畫與執行


5.派案／轉介後續資源單（3-7日）





24hr免付費熱線113





否





否





評估是否進入緊急處遇





是





提供家庭暴力被害人安全計畫方案





評估個案需求





是








協助或代為聲請保護令 


緊急庇護安置


緊急驗傷診療








緊急救援





Ⅰ會請被害人轄區家防官協助


Ⅱ24小時內回覆/追蹤警員處理情形





結案








